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KALITE YONETIM BiRiMi
Kalite Yonetim Direktori

Asuman TURKMEN

Kalite Yonetim Birimi Gorevleri;
» SKS cercevesinde yuritilen ¢alismalarin koordinasyonunu saglar
e Kurumsal amac ve hedeflere yonelik calismalari takip eder,
e Oz degerlendirmelere katilir ve yonetir,
e istenmeyen olay bildirim sistemine iliskin siiregleri ydnetir,
¢ Risk yonetimine iliskin slirecleri yonetir,

¢ Hasta deneyimi ve galisan geri bildirim anketlerinin dlglilmesine yonelik ¢alismalari (anket
uygulamalari, anket sonuglarinin degerlendirilmesi, anket sonuglarina yonelik iyilestirme calismalari
gibi) yonetir,

® SKS cercevesinde dokiimanlarin yonetimini saglar,

* Kalite gostergelerine yonelik slregleri yonetir,

¢ SKS gercevesinde belirlenen komitelere lye olarak katilir
. ® Bakanligimizin glincel gelismelerini takip eder,

¢ Bashekimin verdigi diger gorevleri ylrutdr,

» Gerektiginde dizeltici 6nleyici faaliyet baslatir, takibini yapip sonuglandirir.



