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OZEL OPERA YASAM HASTANESI ZIYARETCi KURALLARI

Degerli Hasta Yakinlarimiz;

Hastaniz bizim misafirimiz olup, hastanemizde tedavi amaci ile yatmaktadir. Her birimin kendine ait
ziyaretgi bilgilendirme ve ziyaretgci kurallarina sahiptir. Hasta yakinlari bu kurallara uymakla
hikamludar.

HASTANEMIZIN YATAN HASTA SERVISi
Hastanemiz ziyaret saati 10.00 da baslayip 22.00’a kadardir. Ziyaret saatlerine mutlaka uyulmadir.
Ziyaret esnasinda sosyal mesafe kurallarina uyunuz.
Ziyaret 6ncesi ve sonrasi eller yikanmahdir.
Lutfen 10 yas altindaki cocuklari ziyaretgi olarak getirmeyiniz.
Saglik tesisimizde enfeksiyon riski ve ¢cocuklarin olumsuz olarak etkilenmemesi icin cocuk hasta
ziyaretlerinde gocuklar tek getiriimemeli ebeveyn esliginde gelmeli ve ziyaret kisa tutulmalidir.
Cocuk hastalarin kardes ve arkadaslari tarafindan ziyaret edilmesi servis hemsirelerinin kontroliinde
kisisel koruyucu énlemleri alindiktan sonra yapilmahdir.
Ziyaretiniz sirasinda hasta ve hasta yakinlarinin mahremiyetine 6zen gosteriniz.
Ziyaret Oncesi ve sonrasi ellerinizi yikayiniz ya da el dezenfeksiyonu saglayiniz.
Hekiminiz tarafindan ziyaret veya refakatci uygulamasi yasaklanmissa, litfen buna uymaya 6zen
gosteriniz.
izolasyona alinan hastalarda, ziyaretiniz sirasinda saglik profesyonellerimizin énerilerine uyunuz.
Ates, oksurik gibi sikayeti olanlar ve bilinen bir enfeksiyon hastaligi olan hastalar ziyaret icin kabul
edilemez.
Her hastanin kendi saglik durumuna 6zgli diyet yapmasi gerekebileceginden, doktor kontroli disinda
yiyecek getirilmemesi gerekmektedir.
Hastanin yaninda 2’den fazla hasta yakininin olmamasina hem hasta hem de ziyaretcilerin saglig
acisindan dikkat edilmelidir.
Hastalara ait tibbi cihazlara dokunulmamalidir. Enfeksiyon kapma riskine karsi ziyaretcilerin hastaya ait
esyalari kullanmamasi gerekmektedir.

Hasta ziyaretlerinde kuru ve canli ¢icek getirmenin, her hasta icin uygun olmayacagi unutulmamalidir.

Hastanin yaninda kalabalik ziyaretci bulunmasi, hastalarin ve ziyaretcilerin saghgi acisindan sakincahdir.

Ziyaret sirasinda yataklara oturulmamasi ve yiksek sesle konusulmamasi rica olunur.
Hastanemize evcil hayvanlar kabul edilmemektedir.

Oneri, tesekkiir ve sikayetlerinizi ‘Hasta iletisim Birimi’, ‘dilek-6neri kutular’ ve web sayfamizdaki
“Hasta/Hasta Yakini ve Calisan Oneri, Sikdyet ve Memnuniyeti’ ’araciligi ile iletebilirsiniz.

Acil durumlarda hastane tahliye alanlari her katta tabelayla gosterilmistir.
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OZEL OPERA YASAM HASTANESI ZIYARETCi KURALLARI

GENEL YOGUN BAKIM

Hastaniz bizim misafirimiz olup, hastanemizde tedavi olmak amaci ile yatmaktadir. Yogun bakim
Unitesine yatirdigimiz hastalar ciddi hayati tehlike riski tasiyan hastalardir. Unitemiz genel hasta
ziyaretine kapal olarak ¢alismaktadir. Hastalarimizin 6zel bir durumu olmadigi takdirde giinde bir defa
sadece birinci derece yakinlarina (anne-baba-es-kardes ve 18 yas lzeri cocuklari) hastamizi gorebilme
izni verilecektir. Kurallarimiz hasta bakim ve tedavisinin aksamamasi icin belirlenmistir. Yogun bakim
Unitesinin misait olmasi durumunda glivenlik ve yogun bakim sorumlu hemsiresi esliginde
ziyaretlerinizi gerceklestire bilirsiniz. Hastanizin ve sizin sagliginiz icin gereken hususlara uymanizi rica
ederiz.

Dahiliye Yogun Bakim Ziyaret Saatleri ve Kurallari

Yogun Bakim Unitesinde yatan hastanizin (inite sorumlu hemsiresinin ve sorumlu hekiminin izni ile
durumu misait ise; saat 10:30-10:45 ve saat 10:45-11:00 araliginda ziyaretler gergeklestirebilir bilgi
alabilirsiniz.

Ziyaret 6ncesi nobetci hekimlerden bilgi alabilirsiniz.

Ziyarete gelmeyen hasta yakinlarimiza 11.30 ile 12.30 arasinda telefon ile bilgi verilecektir.

Cerrahi Yogun Bakim Ziyaret Saatleri ve Kurallar
Yogun Bakim Unitesinde yatan hastanizin (inite sorumlu hemsiresinin ve sorumlu hekiminin izni ile
durumu miusait ise; saat 11:00-11:15 araliginda ziyaretler gerceklestirebilir bilgi alabilirsiniz.

2.1 Ziyaret oncesi nobetci hekimlerden bilgi alabilirsiniz.

2.2 Ziyarete gelmeyen hasta yakinlarimiza 11.30 ile 12.30 arasinda telefon ile bilgi verilecektir.

13.

14.

UYGULANMASI GEREKEN KURALLAR

Cenenizi ve burnunuzu kapatacak sekilde maske takiniz. (Herhangi bir hastaligin kulucka déneminde
olup hastaya grip, nezle gibi hastaliklar bulastirabilirsiniz.)

Galos ve onliik giymenin hastayi korumada faydasi olmadigi saptandigindan bunlari giymenin anlami
yoktur. Hatta galos giyilmesi ellerimizin kirlenmesine neden olmaktadir.

Ellerinizi el dezenfektaniyla dezenfekte ediniz.

Bazi hastalar i¢in ayrim (izolasyon) kurallari vardir. Eger bu sizin hastaniz icin gecerli ise sorumlu
hemsire size bilgi verecektir.

Ayni anda sadece bir hasta yakinini Giniteye alabilmekteyiz. Bu konuda israr etmeyiniz. Hastalarin
tedavilerinin yapilmasi gerekli oldugunda ve acil durumlarda liutfen odayi bosaltiniz.

Kamera, fotograf makinasi ve cep telefonu ile hastanin gorintilerinin ¢cekilmesi yasaktir.

Acil veya aksi bir durum oldugunda hemsiresine bilgi vermeniz gerekir.

Acil durumlarda alanin derhal bosaltilmasina yardimci olmali ve kalmakta israr etmeyiniz.

18 yas alti bireylerin ziyarete katilmasi yasaktir.

. Tibbi ekipman kullanilan alanlarda cep telefonu kullanilamaz.
. Bekleme salonumuz hastanemiz kafeteryasi olup orada bekleyebilirsiniz.
. Yogun bakim unitesi hekim ve hemsirelerine 0242 212 06 66 / 5200 / 5300 no’lu telefonlar araciligi ile

ulasabilirsiniz.

ihtiyaclarinizi karsilayabileceginiz kafeteryamiz hastanemizin zemin katindadir. Hastanizin saghgi ve
iviligini diistinerek Yogun Bakim Unitesi kurallarina uydugunuz icin tesekkiir ederiz.

Unutmayiniz, hastanizin saghgi sizin i¢in oldugu kadar bizim icinde ¢ok énemli.
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OZEL OPERA YASAM HASTANESI ZIYARETCi KURALLARI

YENi DOGAN YOGUN BAKIM

Hastalarimizin iyilesme siirecine olumlu etkisi nedeniyle hasta ziyareti kurumumuz igin 6nemlidir.
Oncelikle bu siirecte bize destek oldugunuz icin tesekkiir ederiz. Ortak amacimiz, hastalarimizin en
iyi tedavi hizmetini alarak hastanemizden saglikli bir sekilde ayrilmasidir. Bu nedenle ziyaret sirasinda
hastalarimizi korumak ve hastane enfeksiyonunu engellemek amaciyla kurallar belirlenmistir. Bize ve
hastaniza destek olmak amaciyla litfen asagida belirtilen konulara hassasiyet gosteriniz.

Yogun Bakim Unitesinde yatan hastanizin (inite sorumlu hemsiresinin ve sorumlu hekiminin izni ile
durumu miisait ise; saat 11:30-11:45 araliginda ziyaretler gerceklestirebilir bilgi alabilirsiniz.
Ziyaret 6ncesi n6betgi hekimlerden bilgi alabilirsiniz

Ziyarete gelmeyen hasta yakinlarimiza 12.00 ile 12.30 arasinda telefon ile bilgi verilecektir.

UYGULANMASI GEREKEN KURALLAR
Yenidogan Yogun Bakim Doktoru ya da Hemsiresi tarafindan yogun bakim sartlarina gore ziyaret

saatleri degistirilebilir ya da iptal edilebilir.

Yeni yatisi yapilan bebeklerin ziyaret saati doktorun karari ile degisiklik gosterebilir.

Ziyaret siiresi “15 (on bes) DAKIKA” ve 2 (iki) kisi ile simirlidir. Ziyaretler hastanin sadece anne ve
babasi tarafindan yapilir.

Kamera, fotograf makinasi ve cep telefonu ile hastanin gorintilerinin ¢ekilmesi yasaktir.

Yenidogan Yogun Bakim Unitemizde refakatgi uygulamasi yoktur.

Ziyaret sirasinda enfeksiyon agisindan koruyucu énlemler alinmaktadir (box gomlegi, maske vb.).
Litfen bu kurallara uyunuz.

Ziyaret sirasinda, herhangi bir hastamizda gelisebilecek acil durum ve muayene nedeniyle
ziyaretinizin sonlandirilmasi istenebilir. Bu durumda litfen ziyaretinizi sonlandiriniz.

Annelerin tirnaklarinin kisa ve ojesiz olmasi, ylizlik, bilezik vb. takilarin bulunmamasi enfeksiyon riski
acisindan énemlidir.

Enfeksiyon riski acisindan Sorumlu Doktor ya da hemsirenin izni ve gozetimi olmadan hastayla temas
etmeyiniz.

Gribal enfeksiyon veya baska bulasici bir rahatsizliginiz s6z konusuysa ziyaretinizi erteleyiniz.

iceri giristen 6nce mutlaka el dezenfektani ile hemsire gdzetiminde el hijyeninizi saglayiniz.

Ziyaret esnasinda herhangi bir cihaza temas etmeyiniz. Temas olmasi durumunda muhakkak

sorumlu hemsireye bilgi veriniz.



